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L’evoluzione del contesto sociale coinvolge I'uomauna nuova relazione con il mondo animale:
in questo senso la FNOVI ha voluto rivedere il Slaglice Deontologico e, nell’articolo 1 della sua
ultima versione, richiama esplicitamente I'attemeadel Medico Veterinario al rapporto uomo —
animale.

Questo percorso formativo e stato realizzato instpuepirito, ad uso dei Medici Veterinari e
destinato ai proprietari di cani, con I'obiettivofdrnire informazioni chiare e facilmente fruibdia

un vasto pubblico, dando risposte immediate, cemgpbili ed esaustive alle domande ed ai
problemi che piu frequentemente provengono dainetasi di cani.

Lo strumento, in formato video e cartaceo, potrgers un valido supporto ai percorsi formativi
dedicati a proprietari di cani, come previsto daladinanza contingibile e urgente concernente la
tutela dell'incolumita pubblica dall’'aggressione dani” 3 marzo 2009.

Un particolare ringraziamento va ai Medici Veteringd alle organizzazioni che hanno
fattivamente contribuito alla realizzazione di gaesdizione con la loro competenza e il loro
impegno: dott. Lorella Notari e dott Barbara Galfim di ASETRA, dott. Raimondo Colangeli di
SISCA, dottor Clara Palestrini e dott. Manuela Miezzi di AISEAB, dott. Lieta Marinelli
dell’'Universita, dott. Pasqualino Santori Comit@metico per la Veterinaria e Dott. Elisabetta
Finocchi del Ministero del Lavoro, della Saluteadlel politiche Sociali.
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PARTE 1 - IL COMPORTAMENTO DEL CANE

1.1 Perché un corso per proprietari di cani?

- Lo stile di vita delle persone negli ultimi deaeirsi € modificato in maniera radicale
- Una corretta informazione puo servire a evitare@i comuni e a migliorare la convivenza tra
cani e persone

- Persone esperte sono in grado di aiutarci in caBdlifficolta

Molti si chiederanno quali sono le ragioni che haspinto le istituzioni a promuovere un corso per
i proprietari di cani. Questa relazione ha, infatirigini antichissime ed e tanto diffusa e
soddisfacente che i cani si sono meritati 'appiitadi ‘migliori amici dell'uomo’.

| cani sono nostri compagni di vita da decine dglraia di anni ma negli ultimi decenni lo stile di
vita delle persone si € modificato in maniera raldicl nuclei familiari poco numerosi costituiscono
0ggi la maggioranza e i ritmi della vita quotidiss@o sempre piu pressanti. Le abitazioni sono di
dimensioni contenute, le donne lavorano, i pareoiio lontani e i cani restano spesso soli e questa
non € una condizione naturale per una specie sodiabltre, I'urbanizzazione si e diffusa e
viviamo in spazi pubblici sempre piu affollati afficati che impongono un maggiore controllo sui
nostri cani, come sui nostri bambini! Proprio inausocieta piu ‘difficile’ il cane € un legame
importante con la natura e con la nostra storisderi umani e salvaguardare la serena convivenza
tra uomo e cane diventa quindi un valore ancorarpportante.

Avere un cane € la cosa piu normale e naturalendablo e le informazioni che seguiranno possono
servire a evitare errori comuni, a non cadere Isefaredenze e a migliorare la convivenza trai can
e le persone, con reciproca soddisfazione. Oggigigisponiamo di maggiori conoscenze circa il
comportamento del cane e le tecniche per la sueaethne, che possono facilitare la gestione, dare
informazioni importanti per la prevenzione di risch morso e allo stesso tempo favorire il
benessere animale. Un proprietario informato e aneceducato realizzano, in genere, una
convivenza piu serena e soddisfacente. Non dinteatito inoltre, che la normativa vigente investe
il proprietario di responsabilita civili e penaliamanche in caso di difficolta o situazioni
problematiche oggi esistono esperti in grado didgeai. D’altra parte reperire ‘esperti’ e
informazioni qualificate, complete e corrette nors@mpre facile e in tal senso questo corso
rappresenta un’importante opportunita per tuttidppietari e per tutti quelli che amano il mondo
dei cani.

1.2 Le origini del rapporto tra 'uomo e il cane: un’amicizia antica

- Il cane domestico € frutto di un processo evolatidurato decine di migliaia di anni
L'addomesticamento ha modificato il comportamenttel cane rendendolo naturalmente
adattato a convivere con 'uomo

Il cane domestico e il frutto del lunghissimo preme di addomesticamento del lupo, durato
probabilmente 40.000 anni della nostra storia, mheré quali il cane selvatico si & profondamente
modificato dal punto di vista evolutivo e quindinggico. Grazie a questa evoluzione il cane si
allontanato dalle regole piu rigide che guidanmdndo degli animali selvatici, per avvicinarsi al
sistema assai piu plastico che guida il mondo wi@tfio.

Durante il primo periodo delladdomesticamentqribfilo comportamentale del ‘cane-in-divenire’
ha subito importanti modifiche:sono aumentate Idacitolleranza e giocosita, e diminuite
aggressivita, combattivita e reattivita. Questal@ione e stata provocata dalla selezione forzata
messa in atto dagli uomini stessi. Per vivere attstrcontatto con le famiglie umane era infatti



indispensabile essere mansueti e i cani che sidim@no minacciosi o addirittura pericolosi
venivano senza indugio cacciati via 0 uccisi.

Con il passare del tempo i primi cani hanno subitoaltro cambiamento fondamentale: hanno
imparato a condividere con 'uomo emozioni, a défocate alcuni segnali della comunicazione
verbale e non verbale, a rendersi utili nelle vaitvita umane. Sono diventati collaborativi e
socievoli verso le persone, perdendo quella diffidetipica dell’animale selvaticd utti i cuccioli
nascono percio adattati ad inserirsi in modo né&unel gruppo familiare umano e con abilita
complesse orientate verso i nostri sistemi comtinica cani guardano, ascoltano, seguono i loro
proprietari e creano con loro legami affettivi modi e duraturi.

Nonostante questo patrimonio evolutivo ‘privilegiatili modo di relazionarsi ed integrarsi
caratteristico di ciascun cane non dipende solosdal bagaglio biologico. Il carattere del cane
dipende infatti da caratteristiche presenti gial'a@male giovanissimo (es. estroversione o
introversione, sicurezza di sé o timidezza), malveva seguito di tutte le esperienze, memorie,
strategie comportamentali e rinforzi che si accanal durante lo sviluppo e la vita adulta che
finiranno per costituire la ‘personalitad’ dell’adiol

1.3 Il comportamento dei cani
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- Tutti i cani sviluppano naturalmente legami affeti con i loro proprietari e diventano partg
della famiglia sentendosene membri effettivi

- Chi adotta un cane dovrebbe essere coscientequiesto nostro compagno diventa un gregar
e ha bisogno di regole da seguire
- La strategia generale e quella di premiare i buocdmportamenti e ignorare quelli sgradit],
evitando urla e punizioni
- E’ fondamentale che i proprietari trasmettano aemtemente il messaggio che sono le persone
a gestire le risorse principali (cibo, giochi, atteioni e spazi)
- La prevenzioneanizia dal primo giorno dell’adozione e se attuatpuando il cane e cucciolo
svolge un ruolo cruciale
- Abituare il cane fin da cucciolo a diversi tipi giersone, cani, altri animali domestici, a restare
in casa da solo e a una gran varieta di situazioaiuta a prevenire la maggior parte dei
comportamenti indesiderabili

0

Come tutti gli animali, i cani manifestano un répap comportamentale caratteristico di specie.
Questo significa che il cane esprime dei comportdimghe sono il naturale bagaglio della sua
specie, come per esempio l'organizzazione socibleomportamento predatorio e la difesa del
territorio. L’intensita con cui il repertorio vierespresso dipende anche dalle esperienze del singol
animale e su queste 'uomo, ma soprattutto il pedaro, gioca un ruolo chiave. Talvolta,
I'espressione di alcuni comportamenti puo esseappropriata alla situazione o cosi intensa da
creare problemi di gestione dell’animale o, neii gas estremi, di convivenza con l'uomo. Per
guesto & importante che il proprietario abbia lorimazioni necessarie per prevenire queste
situazioni.

Il cane, animale sociale

| cani sono animali sociali e come tali sono ndinemte predisposti a seguire regole che
favoriscano un’armoniosa vita di gruppo. Chi adaottacane dovrebbe quindi essere cosciente che
guesto nostro compagno, cosi prezioso e anticbjsogno di regole da seguire proprio per la sua
natura sociale.

In generale, tutti i cani sviluppano naturalmerggaimi affettivi con i loro proprietari e diventano
parte della famiglia sentendosene membiri effettivoro ruolo &€ quello di gregari, cioé di soggett
che seguono spontaneamente le indicazioni deidompagni umani. Ci sono regole che i cani



seguono molto facilmente e che vengono dettate gallsone spesso inconsapevolmente, altre che
devono essere introdotte e fatte rispettare in emanmeno naturale: per esempio imparano
facilmente che non si salta sui tavoli mentre aapetper avere il cibo o per giocare € un po’ meno
semplice.

Il cucciolo viene educato dagli adulti e, nel moneem cui viene adottato, il ruolo di educatori
passa ai proprietari che dovranno indicare quaosaomportamenti corretti da seguire. Quando |l
cucciolo arriva in famiglia non € una ‘tabula rasda gia un suo patrimonio di comportamenti
dettati in parte dalle sue caratteristiche genetiehin parte dalle esperienze precoci fatte nenipri
mesi di vita.A seconda che sia molto vivace o molto tranquilop essere pit o0 meno difficile
insegnargli a controllarsi quando desidera qualcesprattutto quando desidera I'attenzione delle
persone. Dare delle regole non significa affatt@ravun atteggiamento rigido e impositivo,
semplicemente trasmettere con coerenza il messdggio che é consentito e cio che non lo é. Per
esempio se non & consentito abbaiare per ottemegiogattolo, questa regola dovrebbe essere
applicata sempre. Allo stesso modo se non € cdtsenbrdicchiare e saltare addosso per avere
I'attenzione bisognera evitare di interagire coautciolo quando si comporta in questo modo. Un
semplice accorgimento consiste nel chiedere al dasedersi tranquillo per avere cio che desidera
e di cui ha bisogno: giocare, fare esercizio, ieewibo e attenzioni. La strategia generale eajuel
di premiare i buoni comportamenti e ignorare qusfjraditi, evitando urla e punizioni perché
spesso finiscono per spaventare il cucciolo e rdmgél eccitabile e imprevedibile. Per esempio, si
puo chiamarlo quando é tranquillo e ignorarlo quaédeccitato. Se invece, come sSpesso purtroppo
accade, le persone rispondono all’eccitazione dtettanta eccitazione — giocano o, al contrario,
sgridano il cane — c’e il rischio di insegnare ahe, senza rendersene conto, che per avere
I'attenzione bisogna agitarsi.

Possessivita

Alcuni cani ringhiano in presenza del cibo, se lmaon giocattolo o se qualcuno si avvicina al
luogo dove riposano. Generalmente queste ‘dimastiazcominciano quando il cucciolo
raggiunge la maturita sessuale ma il tentativondpeadire con un ringhio che il proprietario
sottragga un gioco o la ciotola pud manifestarsthanprima dell'adolescenza o addirittura
nell'infanzia.

Per questi soggetti € fondamentale che i propritt@asmettano coerentemente il messaggio che
sono le persone a gestire le risorse principalipratica, per cani con l'attitudine a ringhiare per
mantenere il possesso di giocattoli, luoghi di sip@ cibo € importante insegnare ad aspettare e
chiedere ‘per piacere’ con un “seduto!” per cibigchi e carezze. Inoltre, &€ bene evitare di
provocare reazioni aggressive disturbando I'anim@@ndo mangia o quando dorme. Se in
famiglia ci sono bambini piccoli o il comportamentiel cane persiste nonostante i tentativi di
educarlo ad aspettare e a sedersi sara necessiadere aiuto rivolgendosi al veterinario di fidawci

Territorialita

Il cane adulto puo mostrare dei comportamenti cre siormali per la sua specie, come la difesa
del territorio per esempio, ma che possono crearepbblemi di gestione in certe situazioni o
contesti. In questi casi non si puo ignorare il pontamento sgradito, soprattutto se si manifesta
con aggressivita nei confronti di chiunque si awnrialla porta di casa o magari al pianerottolo o
all’entrata dell’ascensore. Alcuni cani sono piedisposti a sviluppare questi comportamenti e in
guesto caso € molto importante introdurre la regotdeputare al proprietario, quando e presente, il
ruolo di controllo dei ‘confini’, siano essi la @sl pianerottolo, I'androne del palazzo o il gigo.

Se il cane é di temperamento territoriale o guaiaon lasciare mai le porte socchiuse per uscire
sul pianerottolo o in giardino e abituarsi a tengeenpre il cane sotto controllo quando arrivano



ospiti. Anche in queste situazioni, premiare un portamento calmo in presenza di ospiti fin dai
primi mesi di vita € molto importante per preverfiruri problemi.

Comportamento predatorio

| cani sono predatori e il loro ruolo come ausildell’'uomo nella caccia é stato fondamentale nella
nostra storia. La selezione di soggetti con unocipb di comportamento predatorio € stata messa
in atto anche per creare alcune razze di cani guardi greggi e mandrie. L’istinto predatorio e
quindi normale e alcuni aspetti sono stati ricereatselezionati dal’'uomo. Il comportamento
predatorio del cane viene sollecitato soprattutatdmoli in movimento che ‘ricordano’ prede quali
biciclette, motorini, gatti o bambini che corromdi.solito, se il cane é abituato a vedere ognirgior
motorini, biciclette, gatti e bambini il problemamsi pone, ma in alcuni cani l'istinto predatogio
particolarmente sviluppato. Il rischio € che creinoidenti, spaventino o mordano i polpacci dei
ciclisti, mordano bambini che giocano e cosi vimltre c’e la possibilita che facciano del male ai
gatti o agli animali da cortile. La prevenziondpata quando il cane & ancora cucciolo esponendolo
in maniera appropriata agli stimoli che innescanpredazione, e senz’altro un aspetto cruciale, ma
purtroppo ci sono cani in cui questo non é avveruithe hanno una tendenza alla predazione
particolarmente spiccata. Per questi, soprattugtonslto reattivi ed eccitabili, € indispensabile
mettere in atto una contenzione adatta. Il guinaagl la museruola nei luoghi affollati sono
strumenti indispensabili in casi particolarmentéidii e rischiosi, quali i cani che cercano di
‘pizzicare’ bambini o ciclisti.

Prevenzione dell’aggressivita

Il primo e piu importante strumento per preveniegdressivita € far socializzare il cane fin da
cucciolo con diversi tipi di persone, con gli atteni e con gli altri animali domestici in modo che
sia abituato a quante piu cose, animali e persossilpili.

Occorre poi ricordare che il cane deve vivere niaiaiglia, con le persone, condividendo il nostro
sistema sociale; al contrario moltissimi cani vigaelegati in un cortile o in un giardino con poche
opportunita di sperimentare il mondo esterno.

E importante non sottovalutare I'importanza de#ieszio fisico e della stimolazione: un cane che
va a passeggiare regolarmente ed € abituato aangpense nuove e fare esercizi divertenti € meno
probabile che manifesti stress o reazioni impreiédi

Un altro strumento importante e seguire la regeldadyestione delle risorse: il cane deve sempre
aspettare il permesso per avere cibo, giocattalieaze e attenzione. Questa regola diminuira
I'eventualita di aggressioni se qualcuno si av\acitia ciotola o al luogo dove riposa.

Infine, educare premiando i buoni comportamentigaorando i comportamenti sgraditi ed
indesiderati in maniera costante e evitare le panizrende i cani fiduciosi nei riguardi dei
proprietari e delle persone in generale.

Abbaiare insistentemente, distruggere, sporcare inasa: prevenire i problemi da separazione

Per evitare che il vostro cane soffra o crei pnolllguando viene lasciato solo € importante che sia
abituato ad aspettare tranquillo sia quando usicitesa che quando siete in casa ma avete altro da
fare. Il modo piu semplice per educare un canestame solo tranquillo € non rispondere a tutte le
sue richieste di attenzione, neppure se € un doc&acordate di interagire con il cane solo quando
e tranquillo, soprattutto al rientro a casa e di dargli mai attenzione se abbaia o mugola.

Dopo i primi giorni dall'adozione, necessari peeane il nuovo legame con i proprietari, occorre
abituarlo a stare solo in maniera graduale, teneoto che un cucciolo non pud essere lasciato
solo a lungo. Se durante la vostra assenza il lcarsporcato o distrutto qualcosa evitate di sgondar

o punirlo: non sara in grado di comprendere il nwtlella punizione.



Le manifestazioni del disagio da separazione, e sompromettono il benessere del cane, ma
possono creare serie difficolta al proprietarioathte assenze obbligate per motivi di lavoro o
salute. Se nonostante i vostri sforzi le manifestazpersistono,chiedete consiglio al vostro
veterinario di fiducia.

Prevenire le paure

Tutto cio che non si conosce fa paura: la migliprevenzione € far conoscere ai cuccioli una
grande varieta di persone, cose e situazioni. Seiaciolo ha paura di qualcosa o di qualcuno, non
deve essere forzato ma abituato molto gradualmeatpaura delle persone e degli altri cani, in un
cucciolo o in un cane adulto, rappresenta un caeilgamli allarme: chiedete aiuto al vostro
veterinario.

Prevenire le liti tra cani

| cani dovrebbero essere abituati a incontrarectri diversi da loro, quindi € fondamentale
portarli spesso a passeggiare in luoghi frequedgatiani. Tali interazioni devono essere
particolarmente favorite nei cuccioli facendoli stizzare con altri cuccioli e con adulti tranquill

Il cucciolo imparera cosi a relazionarsi con i ssioiili in maniera serena.

L'aggressivita tra maschi adulti € piuttosto comerse questo € il caso del vostro cane ricordate
che gli incontri frontali e improvvisi vanno sempgreevenuti: soprattutto nelle zone affollate e negl
spazi ristretti evitate di far avvicinare frontaime due cani al guinzaglio.

Nelle situazioni nelle quali i cani si trovano &eiragire da liberi, € importante non interpretare
sempre il pelo dritto, le orecchie dritte e la poatrigida come intenzioni aggressive. La maggior
parte delle voltese i due individui sono socievoli e abituati astcon altri cani’incontro si
risolvera senza liti. Ricordate pero di non interive se il "colloquio” fra loro € iniziato, ma
allontanatevi insieme all'altro proprietario lasada agli animali la possibilita di conoscersi
tranquillamente. In questi casi intromettersi tdue cani o prendere per il collare uno dei due
potrebbe rendere innaturale la comunicazione eruessatenare reazioni aggressive. In generale
lasciare che due cani liberi si affrontino senzarivenire € la scelta piu opportuna ma occorre
sempre considerare le caratteristiche degli anienéicontesto dove avvengono gli incontri.
L'aggressivita verso tutti i tipi di cani € un plaima di comportamento che deve essere affrontato
chiedendo immediatamente chiedete aiuto al vastterinario.



PARTE 2 - SVILUPPO, BENESSERE E COMUNICAZIONE

2.1 Lo sviluppo comportamentale e le fasi della \atdel cane: da cucciolo a cane anziano

- Nel cucciolo esistono dei ‘periodi critici’ pef corretto sviluppo di varie funzioni psicologiche
sociali

- Durante l'adolescenza il cane puo presentare diffita a mantenere [I'equilibrio €
I'autocontrollo

- L'eta adulta e caratterizzata dalla tendenza afiabilita comportamentale

- Durante la vecchiaia e importante favorire il bessere fisico e stimolare le capacita |di
adattamento del cane

Il comportamento di ciascun individuo, e ancheidscun cane, e determinato dall'interazione tra il
potenziale genetico dell’animale e I'ambiente in ®we. Le circostanze ambientali, spesso
dipendenti dall'uomo, possono quindi esercitarefietto benefico o nocivo sul carattere del cane e
I'entita di tale effetto dipende anche dall’etal@simale.

Il cucciolo

Nel cucciolo esistono dei ‘periodi critici’ per dorretto sviluppo di varie funzioni psicologiche e
sociali. L'inizio e la fine di questi periodi sofologicamente determinati: in questi brevi e pgeci
periodi di eta la possibilita di compiere esperagépmiciali per lo sviluppo comportamentale (da cui
il termine ‘critico’) €& particolarmente importante l'apprendimento conseguente a queste
esperienze e particolarmente rapido e duraturo.

Il periodo neonatale comprende le prime due settandi vita e durante questa fase sono
importantissime le stimolazioni tattili. Il cuccmldeve quindi avere la possibilita di mantenere il
contatto fisico con la mamma e gli altri cucciolaranche abituarsi a manipolazioni delicate da
parte delluomo.

Nella terza e quarta settimana di vita il cucciodmnincia a vedere, sentire ed esplorare e comincia
a scoprire il mondo circostante. In questa fasaportante la presenza della madre in un ambiente
tranquillo e dolcemente stimolante perché la ‘manuagna’ € la base sicura da cui allontanarsi
temporaneamente per esplorare il mondo.

Mentre esplora il mondo, il cucciolo comincia unrgmso importantissimo: la socializzazione.
Durante questo percorso il cucciolo imparera I®lebasilari della vita sociale grazie alla presenz
della madre e di altri cuccioli. La presenza diiaticcioli e di cani adulti &€ indispensabile pach
da loro il cucciolo riceve le risposte piu adeguaiteuoi comportamenti. Per esempio, mentre gioca
con gli altri cuccioli e la madre, il cucciolo impgaa a modulare la forza del suo morso in base alle
loro reazioni. Per questa ragione dovrebbe fareemase esperienze positive in presenza di soggetti
(cani e persone) che siano in grado di dare rispadéguate ai suoi comportamenti. La presenza
della madre e fondamentale almeno fino alle otttnsane, ma il processo di modulazione delle
risposte si perfeziona nei primi mesi di vita.

Per aumentare le sue abilita sociali &€ altresi mapte che durante questa fase il cucciolo abbia
contatti con diversi tipi di cani e di persone (uwoindonne, bambini, persone diversamente abili).

I momento corretto per I'adozione di un cucciol@ &irca sessanta giorni di eta. Il percorso di
sviluppo comportamentale deve, infatti, comprendet@azioni e stimoli che I'animale potrebbe
incontrare durante la ‘nuova vita’ con il suo pregario. Il proprietario deve quindi favorire quest
esperienze nel cucciolo esponendolo in manieraugtadma continua ad ambienti e situazioni
comuni della vita (parchi pubblici, mezzi di trasjop ambienti affollati, ecc.). Recludere in casa u
cucciolo appena adottato per paura che possa amsmaignifica privarlo degli strumenti
fondamentali per diventare un adulto equilibratooae dobbiamo dimenticare che esistono vaccini



che proteggono dalle malattie piu gravi. Il medieterinario sapra darvi tutte le informazioni ed
eseguire le vaccinazioni necessarie.

L’adolescenza

Anche nei cani esiste un periodo difficile simil#’aalolescenza, caratterizzata dallo sviluppo
sessuale. L'eta in cui si manifesta é variabil€: lmieve e precoce nelle taglie piccole (6 mesi-1,5
anni) che in quelle grandi o giganti (1 anno-2,%mipnDurante questo periodo & presente una
difficolta a mantenere I'equilibrio e I'autocontlelcon cambiamenti che sono spesso improwvisi e
inattesi. Il cane adolescente pu0 diventare pititagte e impulsivo ma alcuni accorgimenti
possono aiutare il proprietario a gestire queste.f& importante rispondere ai comportamenti ‘di
ribellione’ come abbaiare insistentemente per alat&nzione o un gioco, tirare al guinzaglio per
cambiare direzione e cosi via, in modo tranquil@miando la calma e ignorando il cane quando
manifesta eccessiva eccitazione. E importante amargenere una rigorosa coerenza nel premiare
i comportamenti desiderati (la calma) cercandotiaotli prevenire le situazioni di maggiore
eccitazione. Per motivare il cane a risponderetipasiente alle richieste, il proprietario deve
rafforzare la relazione con il cane svolgendo im&ettivita piacevoli (passeggiate frequenti, gioch
ed esercizi divertenti).

Il cane adulto

Se il cane ha raggiunto un buon equilibrio emoZmnigeta adulta € caratterizzata dalla tendenza
alla stabilita comportamentale. Questa stabilitd yenire meno in caso di cambiamenti ambientali,
del gruppo familiare, malattie, traumi emotivi irergere, condizioni riproduttive come calori,
gravidanze, accoppiamenti. Anche durante I'etatadalrelazione con i proprietari dovrebbe essere
improntata alla coerenza nella comunicazione e afladivisione di esperienze positive di
collaborazione nella vita di tutti i giorni: pasgegye, giocare insieme, esplorare e soprattutto
godere della reciproca compagnia.

Il cane anziano

Come nell’'uomo, l'invecchiamento del cane e caraitato dal progressivo calo delle capacita di
adattamento, memorizzazione e apprendimento. Nai aziani sono altresi frequenti disturbi
clinici e malattie in genere che minano il benesggovocando dolore, abbattimento, difficolta di
movimento, cecita o sordita.

Durante questo periodo diventa quindi prioritaaedrire il benessere fisico e stimolare le capacita
di adattamento del cane favorendo attivita piadesxallte in collaborazione con il proprietario.

2.2 1l benessere del cane: bisogni fondamentali eipcipali cause di sofferenza

- Il benessere fisico e quello psicologico del cara possono essere separati
- Le esigenze di esercizio, spazio, interazion¢iradazione possono variare nei singoli cani ma
I'attenta valutazione di alcuni fattori le rendonm parte prevedibili

- Educare favorisce la tendenza del cane a segdeéle regole di convivenza sociale
- | metodi di addestramento e di educazione doveabbessere sempre basati sul principio|di
premiare i buoni comportamenti e ignorare quelli isgliti

- Gli strumenti dolorosi o che creano disagio alr@devono assolutamente essere evitati




Il benessere dei nostri cani

Il benessere fisico e quello psicologico non poesessere separati: oltre che di nutrimento e di
cure sanitarie adeguate, i cani hanno bisognardotdzione fisica e ‘mentale’.

Per questo, i cuccioli devono fare esperienzeverde situazioni, con altri cani e con diversi tipi
persone e da adulti devono avere la possibilitaubversi, esplorare e socializzare. Le esigenze di
esercizio e stimolazione possono essere diverssimgoli individui e, talvolta, possono essere in
parte prevedibili: un cane selezionato per essefeomattivo e reattivo ha generalmente piu bisogno
di stimoli ed esercizio fisico.

Una stimolazione adeguata non solo soddisfa il domehtale bisogno di esercizio fisico e mentale
dei cani ma costituisce anche la migliore formarévenzione per i problemi di comportamento e il
miglior strumento per imparare ad adattarsi faciiteenelle diverse situazioni.

Quanto spazio serve a un cane?

Le necessita di spazio dipendono soprattutto dstile di vita dei proprietari e dalle attivita
quotidiane: un cane che viene portato spesso &ggisse e a giocare puo vivere anche in un
appartamento relativamente piccolo. Qualunque aiaiinensione dell’abitazione, un cane ha
bisogno di un luogo tranquillo dove riposare.

Le esigenze di spazio e la possibilita di trovareluwogo tranquillo, oltre che dalle dimensioni
dell'abitazione, dipendono dal numero di persomar@ con cui ciascun individuo deve dividere lo
spazio disponibile. La presenza di altri cani andilte persone nella famiglia influisce quindi sulle
esigenze di spazio del cane, per esempio l'intrimthézdi un cucciolo dove gia viveva un altro cane
o I'arrivo di un bambino potrebbero far nasceredaessita di avere piu spazio; un cane che non ha
un luogo tranquillo dove andare a riposare puordase nervoso e irritabile. D’altra parte, eserxizi
guotidiano e un luogo di riposo riparato e lontatad passaggio (corridoi, porte) possono ridurre
I'esigenza di spazio.

| cani hanno soprattutto bisogno di condividereviddt con i proprietari e la solitudine, anche se |
spazio disponibile & abbondante, causa soffereitizéi pgni altra privazione.

Quanto esercizio serve a un cane?

Non esistono regole precise per quanto riguardsei@zio quotidiano, ma in generale, per cani i
cani di piccola e piccolissima taglia bastano tessgeggiate di almeno venti minuti al giorno e
un’uscita piu lunga, per giocare ed esplorare. &an attivi e di taglia maggiore pud essere
necessario un minimo di due ore di esercizio aingio

| cani che vivono o hanno libero accesso a un giardlevono essere comunque portati a
passeggiare regolarmente, almeno una volta al@iorn

Quanto puo essere lasciato solo un cane?

Il cane € un animale sociale e per lui la solitedimon e naturale, soprattutto se si tratta di un
cucciolo: per questo i cuccioli non possono estaseiati solo per piu di quattro ore di seguito
durante il giorno. | cani adulti sono molto piu &dhili, ma un periodo di solitudine continuativo d
piu di sei-sette ore € comunque causa di sofferenza

Nonostante il cane sia un animale che si adattafaoifita, I'abitudine a rimanere soli deve
avvenire in maniera graduale. Questo vale anclopmtutto per i cuccioli che fin dal primo giorno

di adozione devono essere abituati a restare authe solo per pochi minuti. Anche per questo
motivo & utile cominciare da subito a non risporadertutte le richieste di attenzione. Una buona
strategia e impedire al cucciolo di seguire i preari dovunque: una porta chiusa deve essere una
condizione normale e accettabile nella quale iecsamplicemente aspetta che il proprietario torni.



Il benessere dei cani nell’educazione e addestranten

| cani, come i bambini, devono essere educati idovahe possano convivere nella famiglia e nella
societa e I'educazione deve cominciare fin dal pr@giorno in cui vengono accolti in casa.

Gli strumenti principali consistono nel premiarduoni comportamenti e ignorare, per quanto
possibile, quelli sgraditi o che nel futuro potrelb diventare problematici. Nel caso in cui sia
necessario interrompere un comportamento sgraditopertante attuare una sequenza corretta:
interrompere il comportamento indesiderato e sutbipo, con una voce bassa e dolce, invitare il
cane a mettere in atto un comportamento che samigio. In questo modo viene rafforzata
'autorevolezza del proprietario rendendolo un pudt riferimento per il cane. Bisognerebbe
sempre ricordare che quello che viene accettatoagari anche rinforzato in un cucciolo di pochi
mesi (e di pochi chili) potrebbe poi essere diffiaila sopportare in un cane adulto. Per esempio i
salti o I'eccitazione di un cucciolo irruento pdibero diventare comportamenti difficili da gestire
nel futuro.

Educare e addestrare sono due concetti diverdud@zione favorisce la naturale tendenza del cane
a seguire le regole dettate dagli adulti mentrddé&stramento lo rende capace di fare cose nuove,
particolari e dirette a un fine specifico. Per daegarliamo di educazione pensando
allinsegnamento delle regole di convivenza quabedtare per avere l'attenzione, le carezze, il
cibo, i giocattoli, andare al posto quando il prefario lo chiede, seguire al guinzaglio, torndre a
richiamo.

| metodi di addestramento, cosi come quelli di ediome, dovrebbero essere sempre basati sul
principio di premiare i buoni comportamenti e norerpiare quelli sgraditi. Tutti i sistemi di
addestramento che implicano dolore fisico o frustr@e devono essere evitati: i cani dovrebbero
vedere le sessioni di addestramento come un bebgier questo motivo & importante scegliere un
professionista — educatore cinofilo, istruttore dulestratore — che impieghi metodi e strumenti
compatibili con il benessere del cane.

Gli strumenti impiegati per contenere e addestrare cani

Ogni strumento che viene usato (collari, pettorqmenzagli o museruole) deve essere adatto al tipo
di cane per taglia, conformazione e temperamentost@menti dolorosi o che creano disagio
devono assolutamente essere evitati. Per questongigliato usare collari che provochino dolore.
Soprattutto nei cuccioli, i collari a strangolo sassolutamente da evitare.

Anche la museruola puo creare disagio, ma in al@itu@zioni e indispensabile per prevenire i
rischi di aggressione. Il cane deve essere abiinateaniera graduale e piacevole a indossarla, in
modo da ridurre al minimo questo fattore di strégsche questo strumento deve essere scelto in
base alla taglia e alla conformazione del candemrdo museruole, come quelle a basket, che
permettano di aprire la bocca. | cani disperdoroalibre prevalentemente attraverso la respirazione
e una museruola ‘a fascia’ stretta sul muso petimmhuti in un ambiente caldo o in situazioni di
stress 0 eccitazione puo creare gravi problemaldits.

2.3 La comunicazione tra 'uomo e il cane: capirgper evitare gli errori piu comuni

- La comunicazione del cane avviene principalmeatéraverso segnali odorosi, sonori e visivi
- | segnali olfattivi sono molto importanti nellaamunicazione tra cani

- Abbaio, mugolio, ringhio, ululato sono suoni em&glai cani con finalita differenti

- | segnali visivi vengono trasmessi principalmera#raverso le posture del corpo e le espressipni
- Conoscere i segnali utilizzati dai cani ci pernteetli evitare errori di comprensione
- Per non cadere in errore € importante non attriibe emozioni ‘umane’ al cane




- Per comunicare con il cane in maniera efficace ltmamo emettere segnali coerenti

- | premi se correttamente utilizzati possono ringare un comportamento desiderato

- La punizione piu efficace consiste nell'ignorané cane quando manifesta un comportamento
sgradito

Come comunica il cane?

La comunicazione sociale € un processo attraversib comportamento di un individuo influenza
quello di un altro individuo della stessa specialiospecie differenti. Per comunicare i cani
utilizzano tre canali principali: l'olfatto, l'udit e la vista. Ciascuno di questi canali ha
caratteristiche peculiari che gli animali sfruttazom diverse finalita.

La comunicazione olfattiva

La comunicazione olfattiva e caratterizzata da akgrhe durano a lungo nel tempo e vengono
rilevati a distanze intermedie. Questi segnaliarfér inoltre il vantaggio di permanere anche in
assenza del soggetto che li emette. | principgnak olfattivi emessi dai cani sono la marcatura
(tramite urine, feci, secrezioni anali), i segniaentificativi individuali (emessi da una grande
varieta di secrezioni ghiandolari) (Fig 1) e i ferani, segnali chimici che vengono percepiti tramite
un organo apposito chiamato organo vomero-nasaistdao anche dei segnali misti (olfattivi e
visivi) quali urinare con la zampa sollevata (F&), marcare con le feci, raspare il terreno con
rilascio delle secrezioni delle ghiandole intertifji(feromoni podali), rotolare sul terreno. | sad
olfattivi sono molto importanti nella comunicaziotra cani e contribuiscono a ridurre I'eventualita
di scontri fisici tra due possibili cani rivali

La comunicazione acustica

La comunicazione acustigeermette di raggiungere soggetti che si trovanotavole distanza. Nel
cane questo tipo di comunicazione e stata esaltaente la domesticazione e i lupi non abbaiano
cosi frequentemente. Esistono cinque gruppi di isdm@se: infantili (guaiti e mugolii), di
avvertimento (abbaio, ringhio), di riunione (uldptdi separazione (lamenti) e di appagamento
(gemiti, brontolii). Le vocalizzazioni piu usateidzani sono I'abbaio, il mugolio, il ringhio e
l'ululato. L’abbaio esprime uno stato di eccitazamviene utilizzato con scopi differenti: difesd d
territorio, segnalazione ed identificazione di umdividuo, manifestazioni di aggressivita o
situazioni di allerta, richiesta di attenzione ituazioni di gioco o in stati di stress. | guaid e
mugolii sono tra i primi suoni emessi da un cuazidianno I'obiettivo di sollecitare I'approccio
con i conspecifici. Il cane adulto pud mugolaresagno di sottomissione, festeggiamento, quando
ricerca sollievo dal dolore o in situazioni di legg frustrazione. Il ringhi@ un avvertimento, un
segnale di minaccia (che serve a far manteneréstanda ed evitare il conflitto). Puo esserci un
ringhio che accompagna anche il gioco. L'ululateui significato non e stato ancora bene chiarito,
si rileva con maggiore frequenza in alcune razaecti Husky e Segugi. Il cane, utilizza l'ululato
guando si trova isolato e per sollecitare i consattiali sia con altri cani che con 'uomo.

La comunicazione visiva

La comunicazione visiva & di fondamentale imporéaper il cane. E caratterizzata da segnali di
breve durata ma immediati e necessita di rapidptetinrisposta da parte del ricevente. Il princgal
segnale visivo emesso dai cani € la loro postutarmiénata dall'insieme della posizione delle
diverse parti del corpo (coda, orecchie, testg, apertura della bocca, sollevamento del pelo,)ecc
Anche nel caso della comunicazione visiva, i camro sviluppato posture che tendono ad evitare
gli scontri veri e propri e a fare in modo che daesa 'ultima possibilita. Alcune tra le postutee



mirano ad evitare lo scontro sono: sembrare picagtiicabbassare il collo e le orecchie, toccare con
la zampa, leccare le labbra, distogliere lo sgudFig. 3), esporre la regione inguinale (Fig. 4),
scappare, acquattarsi, sedersi, mettersi in declaté@rale con un arto posteriore sollevato. Esisto
poi alcune posture ed espressioni che vengono esaié anche in condizioni di paura e di stress:
immobilizzarsi (freezing), leccarsi le labbra (F&3, urinare o defecare e mostrare i denti.

Molte di queste posture ed espressioni sono tipitHaepertorio comportamentale del cucciolo e
hanno una funzione di ‘pacificazione’, cioé sondtera ridurre la potenziale aggressivita di un
altro soggetto.

Le posture ed espressioni agonistiche tendono éneedar sembrare il cane piu grande e piu
pericoloso di quello che in realta é: piloerezi¢ge@levamento del pelo in precise regioni del cprpo
(Fig. 6), portare le orecchie dritte e in avantgrcare il dorso, sollevare la parte posterioreane

le labbra e mostrare i denti, prendere in boccauso di un altro cane, posizionarsi sopra l'altro
cane, allontanare la testa e girare intorno alkasario con arti irrigiditi, collo e coda inarcai
sollevati. Altri comportamenti che possono riergrar questo gruppo sono: mantenere un contatto
visivo prolungato, atteggiamento di monta, postardl (il cane si pone perpendicolarmente
all'avversario con la testa o il collo che poggiasolle spalle dell’altro) e attacco diretto
all'avversario. Tutte queste posture sono transiterspecifiche rispetto al contesto. Un cane puo
mostrare una postura agonistica e poi, in baserigf@sta ricevuta dall'interlocutore, passare ad
una postura di sottomissione e viceversa. Per gumestivo, se due cani sono liberi, normalmente é
meglio non intervenire tra loro anche se notiantegaiamenti agonistici. Se invece i cani sono al
guinzaglio e non possono essere lasciati liberhdanale comunicazione puo essere ostacolata e
quindi in presenza di posture agonistiche € meglitare di farli fronteggiare direttamente (vedere
il paragrafo ‘Prevenire le liti tra cani’).

La posizione della coda ha un ruolo chiave nell@muwaicazione dei cane: tenuta sotto la linea del
dorso indica sottomissione (Fig. 7) o comportampassivi, portata tra gli arti posteriori estrema
sottomissione o paura (Fig. 8), sopra la lineadibetso puo indicare minaccia (Fig. 9), mentre se
inarcata sul dorso o tenuta in posizione vertitalminaccia diventa piu seria. Anche il modo in cui
la coda viene mossa genera segnali differenti:iszothre in modo rilassato con la coda sotto la
linea del dorso indica intenzioni amichevoli mensedinzolare rapidamente con la coda alta e
rigida no. Non si conosce ancora perfettamentigniificato di questo segnale: € un comportamento
complesso che riguarda sia la comunicazione oltatt{agitando la coda, si diffondono
nell’lambiente le secrezioni odorose emesse daliangble presenti a livello di regione anale e
perianale) che visiva (il movimento della coda)ntportante ricordare che ci sono posizioni e tipi
di portamento della coda che sono particolari deheinate razze e devono essere interpretate
conoscendo bene I'aspetto normale della coda:gmmio i cani tipo spitz portano naturalmente la
coda alta arrotolata sul dorso.

Una delle posture piu caratteristiche dei caniirctiino. Quando il cane vuole invitare un altro
individuo a giocare, si abbassa sulle zampe amiexieolleva la parte posteriore facendo appunto
un inchino.

Gli errori nella comunicazione tra uomo e cane

Una comunicazione efficace € fondamentale perIstalei mantenere una relazione stabile anche
tra cane e uomo. Per evitare di interpretare i @egomunicativi dei cani usando solo parametri
che sono propri della comunicazione umana € mpifwrtante che 'uomo impari a riconoscere ed
interpretare il significato dei sistemi comunicatbanini. | sistemi sociali del cane e dell'uomo si
assomigliano molto e di conseguenza hanno ancletewato numero di segnali similari. Anche se
guesto facilita la comunicazione tra uomo e caalplta crea delle incomprensioni perché non
sempre un segnale simile ha lo stesso significat® mlue specie. Per citare un esempio, i cani
eseguono ifgrinning’ una smorfia molto particolare che é caratteriazaal sollevamento delle
labbra e dall’esposizione dei denti (come una sdir&orriso): quando emettono questo segnale noi



siamo portati a credere che stiano sorridendojraspdo uno stato di felicita, in realta si tratfa d
una richiesta di interazione con i proprietari plogrebbe anche esprimere disagio e stress.

Per ridurre la fonte di incomprensioni, spessoosltiine di diversi problemi comportamentali,
molto importante non attribuire emozioni e pensieriani al cane. L'interpretazione scorretta da
parte del proprietario del segnale inviato dal cenea un errore di comunicazione. La conseguenza
di cid sara una risposta inappropriata inviataadec Per esempio molti comportamenti del cane
vengono interpretati come ‘noia’, ‘prese in giro'mancanza di rispetto’ — ad esempio sbadigliare
se ricevono un comando, avvicinarsi molto lentamesat chiamati, urinare - quando invece sono
tentativi di pacificazione o segnali di stress. dReré necessario capire la differenza fra
comportamento osservato e il suo vero significattardo di associare ‘intenzioni’ ed ‘emozioni’ a
comportamenti del cane che hanno delle loro spbeifiinalita. | proprietari sarebbero sorpresi di
sapere guante delle posture che loro ritengonauhiminza derivano invece da manifestazioni di
sottomissione! Leggere e interpretare correttamiéhibguaggio posturale permette di evitare errori
nella comunicazione e permette di prevenire I'lgeaza di eventuali comportamenti indesiderati.

Per un’adeguata ed efficace comunicazione tra eamemo € indispensabile una certa coerenza e
costanza da parte del proprietario sia nei compuatdi che nell’'uso delle parole. Anche le parole
dell'uomo sono segnali per il cane. Ovviamente itiaale non ne comprende il significato, ma
percepisce il tono e il contesto in cui il segndkne emesso. E’ quindi importante evitare segnali
discordanti e utilizzare sempre le stesse parcdmdpl si chiede al cane di fare qualcosa. Se per far
stare fermo il cane usiamo ogni volta parole diegfsesta!”, “stai!”, “fermo!”, “stop!”) creiamo
confusione e il cane non riesce ad associare mewb quella parola al comportamento richiesto.
Per questo motivo tutti i membri della famiglia dewe utilizzare gli stessi segnali comunicativi e
rispondere in maniera coerente ai comportamentadehale. Non dimentichiamo che i cani sono
abilissimi nell'usare e osservare il linguaggio detpo nella comunicazione. Noi invece prestiamo
poca attenzione al linguaggio del nostro corpmegmsapevolmente, possiamo trasmettere segnali
incoerenti rendendo inefficace o difficile la conazione.

Mantenere la coerenza nelle risposte che inviammosiro cane non ci risulta sempre naturale. Ad
esempio € usuale concedere al cane di saltarcisaddumer farci le feste ma quando indossiamo
vestiti eleganti non lo concediamo piu. Peggio aae il cane salta sul vestito di un ospite che
magari non gradisce! Dobbiamo sapere in partengaeltoncediamo questo atteggiamento il cane
non discriminera su quali vestiti (e ospiti) glcéncesso saltare. E’ meglio quindi non concedere
dei comportamenti a cui non possiamo dare rispmsteenti.

Dal punto di vista del cane, ci sono sostanzialmele conseguenze che possono seguire un suo
comportamento: un rinforzo o una punizione. lloizb rappresenta per I'animale una conseguenza
positiva a un suo comportamento e per questo & tamdera a ripeterlo con maggior frequenza. Ad
esempio se al cane viene dato un biscotto dopchaheseguito il comando “seduto!” tendera a
sedersi sempre piu spesso nella speranza di atérescotto. | premi che si possono utilizzare pe
rinforzare un comportamento dipendono dalle pretegedell’animale e comprendono cibo,
carezze, attenzioni, parole d’approvazione (“brgve!il gioco. In ogni caso € buona norma non
eccedere con i premi in cibo, usarli solo duraetgidime fasi di educazione e successivamente
alternarli con gli altri tipi di rinforzi (le carez, le gratificazioni vocali, ecc.). Anche nel cak®o
premi vale la regola della ‘coerenza’ e bisognanduipremiare sempre tutti i comportamenti
corretti manifestati dal cane!

La punizione costituisce per 'animale una consegaeaegativa ad un suo comportamento e il cane
tendera a non ripetere il comportamento per il g@adtato punito. Perché la punizione sia efficace,
dovrebbe essere presente ogni volta in cui si rst@ifil comportamento che si vuole punire.

Le punizioni che si possono utilizzare sono pumiziocali con tono di voce deciso (un “NO!”
secco) o ignorare completamente il cane. Le punifisiche (come minacce con la scopa, con il



giornale o con le mani) devono invece essere evitatché in certe situazioni possono peggiorare il
comportamento del cane. Ad esempio, un cane spEwvesseguito di una punizione fisica potrebbe
reagire in maniera aggressiva. Inoltre, le punizen rinforzi, per essere efficaci, devono essere
contemporanei o immediatamente successivi (masgiigecondi) al comportamento manifestato
dal cane. Nella maggior parte dei casi non siamo jpegrado di somministrare in maniera corretta
le punizioni e per questo motivo € molto meglio dgare il cane quando manifesta un

comportamento inappropriato. Ignorare il cane $icginon guardarlo, non toccarlo e non parlargli.

Quando non e possibile ignorare il cane (ad esempiaso di abbai eccessivi in appartamento), si
puo distrarlo con un rumore che attiri la sua aftame. E molto importante dopo aver ignorato o
distratto il cane dargli sempre un comportament@r@étivo corretto da mettere in atto: ad esempio
chiedergli di mettersi seduto e premiarlo.

Dopo aver esaminato le regole generali per favaramraportamenti corretti nei nostri cani € utile
citare gli errori piu comuni nell’'utilizzo di prena punizioni.

Uno degli errori piu frequenti consiste nel purilreane al rientro a casa quando si trovano danni,
feci e urine. Il cane in questo caso non e in gmidassociare la punizione data dal proprietario al
comportamento errato che ha messo in atto moltpdgmma.

Una delle punizioni piu usate, e data nel momemtagkato (cioé quando l'animale non sta
mettendo in atto il comportamento inappropriatojuélla di mettere il muso del cane nella sua pipi
allo scopo di fargli capire che in quel luogo navel sporcare. In questi casi &€ invece opportuno
premiarlo quando sporca nel luogo appropriato.

Quando un cane abbaia insistentemente o infasidigroprietario, si utilizza del cibo o un gioco
sperando che il cane smetta. In realta stiamo p@redoi e quindi rinforzando questo
comportamento.

Dopo aver chiamato ripetutamente ed inutiimenteaite, € molto comune punirlo nel momento
stesso in cui torna verso il proprietario e fa quia cosa giusta. In questo caso la punizioneevien
associata al comportamento corretto (tornare daprpatario), anziché a quello scorretto (non
rispondere al richiamo).



PARTE 3 - INFORMAZIONE E PREVENZIONE

3.1 Credenze errate, inesatte o pericolose: sfatiam miti sui cani

- Il comportamento del cane é frutto di una combiriane di fattori e alcuni di questi fattor|
possono non dipendere da come il cane viene edueagestito dal proprietario

- Non sempre un cane e aggressivo perché il sugpeiario non e un leader

- La castrazione puo aiutare nella gestione di carfiie hanno atteggiamenti problematici legati gl
comportamento sessuale ma non ¢ la terapia di elezinei casi di aggressivita

- Nessun cane, nemmeno il piu docile e mansueta) gdiventare una ‘tata a quattro zampe’

Il cane & un animale talmente diffuso e popolaerdn mancano aneddoti, credenze e miti sul suo
comportamento. Alcune di queste credenze sonorpero inesatte e talvolta creano situazioni
pericolose. Diffidate dei miti!

Non e vero che non esistono cattivi cani ma solottai proprietari

Il luogo comune ‘non esistono cattivi cani ma scédtivi proprietari’ puo indurre molti proprietari
a sentirsi incapaci e inadeguati nel gestire e a@uit loro cane. Il rischio e che le persone provi
imbarazzo o addirittura vergogna nel chiedere asetd loro cane ha comportamenti problematici,
o applichino consigli come ‘cercare di essere @aunlée’ a situazioni che invece richiederebbero un
intervento diverso.

Ci possono essere diversi esempi di come compontameblematici dei cani non dipendano dal
modo in cui vengono gestiti dal proprietario. Pserapio se il cane ha passato il primo periodo
della sua vita in un ambiente inadatto, senza eseari stimoli e senza aver potuto socializzare con
diversi tipi di persone. Non solo l'insufficientéinsolazione ma anche gli eccessi di stimolazioni
precoci possono essere dannosi. Per esempio dudogohanno passato i primi mesi di vita in un
ambiente stressante, con troppo rumore, sottopasiinipolazioni traumatiche, possono diventare
adulti instabili che si spaventano facilmente @igeono in maniera eccessiva in tante situazioni.
Eventi traumatici precoci come malattie, incideatiil distacco precoce dalla madre e dalla
cucciolata possono influire sul normale sviluppbadeattere del cane.

Cuccioli nati da madri con un comportamento prolalgoo, troppo timide o aggressive, possono
sviluppare precocemente reazioni di paura nei oatifdegli estranei. Di questo non e responsabile
chi adotta il cucciolo, ma piuttosto chi fa riprod animali instabili, paurosi 0 eccessivamente
reattivi.

Il dolore fisico e, in generale lo stato di saligeno altri fattori che influenzano le reazioni dahe.
Non sempre e semplice capire se un animale haedeloon bisogna sottovalutare mai la possibilita
che il nostro cane sia in una situazione di disag® lo rende piu nervoso, reattivo e difensivo. In
guesti casi non e la gestione da parte del pr@pigeil problema, ma le condizioni di sofferenza de
cane. Dermatiti e otiti, per esempio, sono malatbenuni che possono influire sullumore in
maniera anche determinante. Le malattie ortopedattee causano dolore come artriti e artrosi,
possono aumentare la tendenza del cane a reagiresatyamente se viene toccato. Alcuni tipi di
malattie, tra cui quelle ormonali e neurologichesgono influire sul comportamento anche in
assenza di manifestazioni evidenti di dolore. Prithagni altra cosa, € bene quindi accertarsi che
non ci siano problemi fisici rivolgendovi al vostveterinario di fiducia.

Non tutti i cani sono uguali, e informarsi sulleatteristiche fisiche e comportamentali del tipo di
cane che si vuole adottare € importante per capippssiamo far fronte ai suoi bisogni. Alcuni cani
sono maggiormente impegnativi di altri in terminirgcessita di stimolazione, esercizio, cura e



gestione in generale. Il dovere di un proprietasponsabile & di informarsi non solo sulle
esigenze fisiche ma anche sulle caratteristichgooot@mmentali del cane che vuole adottare.
Abbiamo elencato alcuni fattori importanti che undicono sul comportamento e non dipendono da
come il cane viene educato: la socializzazione quecle esperienze precoci, l'influenza del
comportamento della madre, il benessere fisicoe n altro fattore che non dipende da come |l
cane viene educato: le sue caratteristiche gemetidthcune caratteristiche comportamentali
vengono selezionate di proposito e nonostante igkata ‘qualsiasi operazione di selezione o
incrocio di cani allo scopo di svilupparne l'aggsegita’ (Ordinanza contingibile ed urgente
concernente la tutela dell'incolumita pubblica ‘dgljressione del cani), questo fattore pud esistere
e deve essere preso in considerazione quandogdiesua cane. In generale ricordate che cuccioli
nati da genitori tranquilli e socievoli e cresciutiun ambiente stimolante e vario diventeranno piu
facilmente adulti equilibrati.

Il comportamento del cane e frutto di una combioaeidi fattori e alcuni di questi fattori possono
non dipendere da come il cane viene educato et@eBer questo non dovete esitare a chiedere
aiuto e, soprattutto, non dovete sentirvi colpeselil vostro cane non si comporta bene: affrontate
il problema rivolgendovi immediatamente al vostaeterinario di fiducia.

Aggressivita e dominanza non sono la stessa cosa

Molto spesso si sente dire, 0 si legge, che seane € aggressivo, per esempio ringhia o morde
persone della famiglia, & perché il suo proprietaon € ureader.

L’'aggressivita & una condizione complessa e appglitgrincipio delleader, o capobranco, a tutte

le situazioni nelle quali il cane e aggressivohiadai sottovalutare I'importanza di altri fattaie
nulla c’entrano con la dominanza. La paura, lossteeil disagio fisico sono importanti per spiegare
moltissime reazioni dei nostri cani e quando I'aggivita € un modo di difendersi o un sintomo di
ansia trattare il cane in maniera rigida, sgridarlpunirlo pud peggiorare la situazione. Un cane
pauroso ha bisogno di essere protetto mentre um s@ififierente ha bisogno di essere curato. Se il
vostro cane € aggressivo non applicate indiscritamante il principio deleader. rivolgetevi al
vostro veterinario di fiducia.

Non é sempre vero che la castrazione nel cane magctiminuisce I'aggressivita

| cani maschi possono avere maggiore tendenzaaggmye liti con altri maschi e sembra che
abbiano una maggiore tendenza a dimostrare aggtasger mantenere il possesso di oggetti e
cibo. Queste osservazioni non valgono pero peritaéni perché nei soggetti docili e tranquilli la
differenza tra maschi e femmine € minima. La cagire puo aiutare la gestione di cani che hanno
atteggiamenti problematici legati in particolareamportamento sessuale come tendenza insistente
a montare, a marcare con urina e a ingaggiarecbt altri maschi ma non costituisce
necessariamente una soluzione se il cane é aggressi castrazione del maschio, cosi come la
sterilizzazione nella femmina, € un atto medico gh#d essere finalizzato a prevenire
accoppiamenti indesiderati o a curare problematlite del cane legati all’'apparato riproduttivo. Se
la castrazione e finalizzata a curare problemiasihgortamento del cane, la decisione spetta ad un
veterinario competente in Medicina Comportamentdle valutera il comportamento del cane e
vantaggi e svantaggi dell’intervento in ogni sir@oéso.

Non é vero che ci sono cani particolarmente adatéi i bambini
Molti studi hanno dimostrato che la presenza dicane in famiglia influisce positivamente sullo

sviluppo dei bambini, ma la credenza che ci siaar@ che possono essere tranquillamente lasciati
con i bambini come se fossero ‘tate a quattro zamp&sa e pericolosa. | bambini possono essere



imprevedibili e non riescono a interpretare i séigiaavvertimento del cane, trattenendolo quando
vuole allontanarsi o, peggio, facendogli del m&lesono poi situazioni nelle quali qualsiasi cane
puo essere piu irritabile, per esempio se nonesta I € spaventato o particolarmente eccitato.
Cani e bambini non devono mai essere lasciatiesgliesto vale per tutti i bambini e per tutti cani,
anche quelli piu docili e mansueti.

| bambini piccoli vanno supervisionati in manierdiva per evitare che un gesto repentino e
imprevedibile del bambino possa spaventare o fale mh cane innescando possibili reazioni
aggressive di difesa. | cani in famiglia sono uenetnto importante per la crescita dei nostri figli,
ma la mediazione e la supervisione dell'adulto berono mai venire meno. | bambini, a loro
volta, devono essere educati al rapporto con ginain

3.2 Campanelli di allarme: quando preoccuparsi e &a fare

- Incidenti causati da cani con lesioni gravi o adldtura morte di persone sono rarissimi
- | casi di aggressivita pericolosa sono comunenepteceduti da ‘campanelli d’allarme’ che per
gualche ragione non sono stati colti o interpretatella giusta maniera
- Un ringhio deve essere preso in considerazionenaniera seria a meno che non si manifesti|in
contesti inequivocabili di gioco

- Un comportamento minaccioso verso le persone € aftri animali deve costituire un
campanello di allarme

- Tutti i casi in cui il cane manifesta paura eccgsa, sofferenza o sovreccitazione devono essere
valutati con attenzione

Il rapporto con un animale costituisce un grandereaper I'essere umano e i cani sono tra gli
animali con cui il rapporto di convivenza esistepilalungo tempo.

Fenomeni di lesioni gravi o addirittura di mortausati da cani sono rarissimi e proprio per questo
costituiscono quasi sempre una notizia da primanpade’ importante inoltre sottolineare che la
maggioranza di questi rari eventi non e affatto otivata o imprevedibile. Gli eventi imprevedibili
che accadono perché il cane & improvvisamente 4aifgd sono rarissimi!

Come abbiamo gia visto nelle sezioni precedenitnatio migliore di prevenire ed evitare problemi
nella convivenza con i nostri cani si basa su puinsemplici e di buon senso. Scegliendo la
tipologia di cane piu adatta all’lambiente in cuiviamo, preoccupandosi di dare al cane
un’educazione adeguata e di soddisfare i suoi hisomgpdamentali di socializzare e fare esercizio
guotidiano, non si dovrebbero correre particolethi. Inoltre, un proprietario attento conosce |l
carattere del proprio cane e puo quindi prevedergu{ndi prevenire) le situazioni in cui l'istinto
predatorio, territoriale o la paura potrebbero ptere e dar luogo a comportamenti pericolosi per le
persone o per altri cani.

Questi concetti generali sono utili per la prevenei ma ci sono segnali, campanelli di allarme, che
e bene non sottovalutare. Quasi sempre, infatthofeni di aggressivita pericolosa sono preceduti
da ‘campanelli d’allarme’ che per qualche ragiom® 130n0 stati colti o interpretati nella giusta
maniera.

Interpretare un ringhio

Il ringhio puo essere una minaccia, far parte @i sequenza aggressiva e preludere al morso e per
guesto ogni ringhio deve essere preso in consime@m maniera molto seria.

In casa, sia con famigliari che con estranei notoerebbero essere dei ringhi se non in condizioni
di gioco. Durante il gioco i cani possono ringhjareinsieme a questo, tutti gli altri segnali che i
loro corpo emette e il contesto (di gioco) ci dicache non c’é da preoccuparsi, come illustrato



nella parte riguardante la comunicazione. Usatafte#mazioni che avete ottenuto in questo corso
per capire se e davvero un gioco. Nel dubbio chéesiempre al vostro veterinario.

Comportamento durante le passeggiate

Quando si sta passeggiando, dobbiamo essere adtemuiei casi in cui il nostro cane abbaia

minacciosamente, ringhia o addirittura si lanciaswealtri cani o persone con atteggiamento

minaccioso.

A volte i cani si slanciano verso altri cani percieazione e allo stesso modo possono essere
eccessivamente irruenti con i passanti, ma un caarpento minaccioso verso le persone deve
costituire un campanello di allarme: chiedete aalteostro veterinario.

La paura é cattiva consigliera

Tutti i casi di paura eccessiva, specialmente par@ntemente immotivata, e soprattutto quando in
relazione a bambini, devono richiedere attenzidmeuna condizione di paura ci possono essere
reazioni difensive eccessive e talvolta pericol@®.il vostro cane tende a spaventarsi facilmente,
anche in situazioni normali e quotidiane, non sa@thatate questo campanello di allarme e chiedete
aiuto al vostro veterinario.

Troppa vivacita

Agitazione continua ed eccitazione possono portam@azioni eccessive e talvolta pericolose.
Saltare addosso insistentemente, tentare di dildrsioo afferrare continuamente con la bocca
possono essere motivo di preoccupazione. Ricordageuna opposizione energica del cane ai
necessari tentativi di controllo da parte del pietprio € un comportamento che non deve essere
sottovalutato: un cane puo essere allegro e visanea destare nessuna preoccupazione né opporsi
attivamente se il proprietario lo trattiene. Setavia percezione di non avere controllo delle
reazioni del vostro cane, soprattutto se di graagha, sappiate che questo € un campanello di
allarme e dovete intervenire.

| problemi di salute rendono irritabili

Gli stati di malattia, la vecchiaia e le condizidigiche che procurano dolore possono alterare
'umore e il comportamento del vostro cane. Un ahéncon problemi di salute pud diventare
irritabile oppure semplicemente avere timore divare dolore se toccato e di conseguenza
difendersi. Se un cane anziano o che soffre dicheaproblema fisico dovesse ringhiare quando
viene avvicinato o toccato chiedete subito aiuteoskro veterinario.

Il dolore fisico e la fragilita dovuta all’etd ocualche tipo di deficit (sordita, cecita, difficdla
muoversi) possono aumentare il rischio di risp@ggressive di auto-difesa. Per questa ragione,
ogni reazione aggressiva da parte di un cane amnanalato, anche solo limitata al ringhio, deve
essere seriamente presa in considerazione.

3.3 La convivenza cani e bambini: consigli per leamiglie

- La convivenza tra cani e bambini € una prezioggportunita che va pero gestita correttamente
- I bambino ha un rapporto differente con il can@ seconda delle eta
- Non lasciate mai il cane da solo con un bambino

- L’educazione del bambino al corretto rapporto cahcane e la supervisione degli adulti |e
indispensabile




- L’'arrivo di un neonato rappresenta una modificamie per il cane e possiamo aiutarlo ad
adattarsi serenamente con semplici strategie

La convivenza tra cani e bambini, se gestita camatnte, € una preziosa opportunita. | cani, altre
diventare compagni di giochi, obbligano il bambamimparare le caratteristiche di diversita degli
animali e lo abituano a un rapporto e ad una coocazimne soprattutto corporei (carezza, contatto,
olfatto, calore, movimento).

Il rapporto del bambino col cane e differente aogsda delle eta. Da uno a tre anni il bimbo prova
un forte interesse per tutto cio che si muove, nwamente incapace di gestire I'interazione don i
cane. Non riconosce alcun segnale emesso dall’démimeppure i piu evidenti, e non si rende conto
di stringere troppo, graffiare, strappare il peloud essere che puo spaventarsi e sentire dolore.
L’incapacita di capire se il cane ha paura o € eggivo persiste fino a circa 6 anni di eta e illmm
potrebbe trattenere il cane contro la sua volordgavicinarsi nonostante I'animale emetta segnali di
minaccia. Durante tutto questo periodo € quindisipeinsabile che persone adulte supervisionino in
ogni momento e in maniera attiva I'interazioneldaanbino e cane.

Tra il settimo e l'ottavo anno di vita il bambinede nel cane un amico e un compagno alla pari
mentre successivamente e in grado di capire chariae e diverso da lui. Durante questo periodo
e importante I'educazione al corretto rapporto donane e la presenza degli adulti € ancora
indispensabile: il bambino puo comunque interpeetaale alcuni segnali del cane o esagerare nel
gioco e nella lotta, essere troppo irruente o ramoersi di un disagio dell'animale.

Le regole per una serena convivenza tra bambini eani

Ci sono alcune regole generali da seguire per fievana corretta relazione tra bambini e cani. La
prima e la piu importante di queste regole € di lamtiare mai il cane da solo con un bambino,
anche dopo aver insegnato e ribadito al bambincecoomportarsi. | bambini non sono in grado di
concentrare l'attenzione su piu cose contemporaestare possono involontariamente provocare
disturbo al cane. Per esempio, se il bimbo staagide puo non accorgersi che il cane é presente e
calpestarlo, fargli cadere un oggetto addossoroamportamenti per cui il cane potrebbe avere
reazioni di intolleranza.

Qualsiasi segnale negativo verso il bambino é prgmeante (fughe del cane all’arrivo del bimbo,
tentativi di sottrarsi, ringhi, possessivita su efligo sul cibo) e ricordate che un ringhio rapprea
una aggressione anche se la fase di morso € assente

In generale non siate troppo apprensivi: la risaaanediatica tende a sopravvalutare il pericolo, a
fronte di un limitato numero di episodi veramemteresciosi.

Un’altra regola importante € fare in modo di pggfere il cane da eventi imprevedibili e stressanti
legati alla presenza del bambino. State particaaten attenti che il bambino non arrivi
all'improvviso addosso all’animale mentre questnnge lo aspetta perché per il cane € molto
stressante.

| cani, se eccessivamente infastiditi da bambiwadenti, possono allontanarsi o far allontanare il
bambino; per loro equivale a insegnare al cuccidone comportarsi. Se il cane tende ad
allontanarsi i rischi sono minori ma bisogna assirgi che ne abbia la possibilita, garantendogli un
posto sicuro e tranquillo per il riposo. Se un ctamele a ringhiare per mandare via il bambino € piu
preoccupante. E’ necessario interrompere il cantiit il cane e il bambino, e successivamente
prestare maggior attenzione e educare entrambar@ stsieme, premiando gli atteggiamenti
tranquilli.

In attesa del lieto evento: cosa fare in gravidanza

La nascita di un figlio in una famiglia dove € met® un cane € un evento che va preparato con
alcuni accorgimenti che eviteranno disagi futumndnzitutto € doveroso accertarsi che |l



comportamento del cane sia normale e affrontareveptevamente gli eventuali problemi
comportamentali. In particolare € necessario asssciche il cane non manifesti intolleranza al
contatto fisico e possessivita eccessiva nei catifoegli oggetti. Fate controllare dal veterindoo
stato di salute dell'animale e ricordate che seanimale € sano non ci sono motivi igienici per
evitare uno stretto contatto con un bambino. Infeducare il cane alla condotta al guinzaglio pud
essere molto utile per passeggiare con il canearfazzina senza rischi.

L’arrivo in casa del neonato

L’arrivo in casa di un neonato rappresenta una firoadione del gruppo sociale anche per il cane e
dobbiamo quindi aiutarlo ad adattarsi serename3geprevediamo di modificare I'organizzazione
della casa (per esempio chiudere una stanza chealroente era aperta) € bene cominciare a farlo
prima dell’'arrivo del bambino per abituare il cag@ evitare che associ cambiamenti sgradevoli
all'arrivo del neonato. Entrando in casa salutdteane come d’abitudine tenendo in braccio |l
neonato e permettete al cane di fiutare il bambimanendo tranquillo. Se il cane € molto agitato
chiedetegli di assumere una posizione di autocbatftseduto!”) prima di salutarlo e permettergli
di esplorare il bambino. In generale seguite questpla: durante lI'accudimento del bambino
permettete al cane di rimanere e aumentate leaitari positive con il cane quando il bambino é
presente nella stanza. Questo porta a rafforzareldaione e il cane vedra il bambino in modo
positivo.

Vigilate che il cane non sia eccitato quando sprgrgere il bambino: questo puo essere un segnale
di pericolo. Se il cane e incuriosito dai vagiéinéndo il bambino in braccio date attenzione aécan
impegnandolo in qualche attivita (gioco, passe@giah modo che si abitui al suono del pianto
come ad un normale rumore della casa.

Il bimbo inizia a gattonare

Controllate che il cane non si allontani all'avwarsi del bambino: il cane dovrebbe rimanere
rilassato anche se il bambino lo tocca. Rimaneteiccane e premiatelo con la voce e con un
bocconcino ogni volta che rimane rilassato menkréambino si muove. In questo modo il
movimento del bambino diventa un segnale positeoilcane.

Vigilate che il cane non sia attratto in modo eatatdal movimento del bambino; saltargli addosso,
mordicchiarlo sulla testa o sulla schiena, inségufargli agguati sono segnali preoccupanti.

Il bimbo interagisce con I'animale

In generale seguite questa regola: non allontameateil cane quando il bambino gioca con lui,
anche in modo un po’ pesante o con oggetti ruma&@semiate I'atteggiamento tranquillo del cane
mentre il bambino lo tocca o gli gioca intorno.guesto modo per il cane questi movimenti (anche
un po’ fastidiosi) diventeranno segnali positivi.

Gradualmente insegnate al bambino a rispettarang enentre dorme o riposa, in particolare se il
cane é€ nella cuccia, mentre mangia e mentre ingseagon altri animali.



PARTE 4 - LEGISLAZIONE E FIGURE DI RIFERIMENTO

4.1 Gli obblighi di legge del buon proprietario: cai e proprietari buoni cittadini

- Un buon proprietario ricorda sempre che non tumano i cani e rispetta le esigenze altrui
- Adottare un cane implica occuparsi del suo berexgse salvaguardare la serena convivenza [tra
cane e uomo

- Alcuni doveri dei proprietari sono sanciti da lgg internazionali, nazionali, regionali €
comunali

- E’ scorretto attribuire sempre e solo ad una da#t gestione la causa dei problemi
comportamentali

- E’ importante saper distinguere il comportamenitadesiderato da quello patologico
- I Medico Veterinario e nella posizione ottimajger fare la diagnosi e ha la responsabilita della
cura del paziente malato

- La collaborazione tra i diversi professionisti el riconoscimento dei limiti di ciascun
professione rappresentano la combinazione vincepee il proprietario e il cane

| doveri del buon proprietario

Chiunque adotti un cane decide di assumersi laoresbilita del benessere di un animale e quindi
acquisisce una serie di ‘doveri’ di natura sia legdne morale nei confronti del cane, ma anche nei
confronti degli altri cittadini.

Un buon proprietario ricorda sempre che non tuttaao i cani e rispetta le esigenze e i punti di

vista degli altri. Per questo evita che il suo calisturbi abbaiando o in qualsiasi altro modo,

raccoglie le deiezioni, e se necessario, fa in madidallontanarlo quando incrocia altre persone,

magari scendendo temporaneamente dal marciapiaeiodosi da parte.

Oltre agli obblighi di legge che verranno elencei paragrafo seguente, alcuni doveri riguardano
la tutela del benessere dellanimale (vedi la sezibenessere del cane) e la promozione e
salvaguardia di una serena convivenza tra canene.utn realta, questi doveri sono gia stati

discussi nei diversi paragrafi di questo volume engare opportuno elencarli in un paragrafo

apposito.

Iscrivere il cane all'anagrafe canina.

Rispettare le cinque liberta fondamentali deglinaadi. Ogni animale allevato dalluomo ha

infatti diritto a queste liberta: liberta dalla setalla fame e dalla malnutrizione, liberta dal

disagio termico e fisico, liberta dal dolore, ddbeite e dalle malattie, liberta dalla paura dalal

stress, liberta di mettere in atto la maggior pdeiecomportamenti normali per la specie.

Educare il cane fin dal primo giorno del suo arravoasa basandosi soprattutto sul principio di
premiare i buoni comportamenti: un cane educato eane felice.

Fare in modo che il cane faccia I'esercizio necessgatti i giorni.

Il cane ha bisogno di giocare col proprietario a atiri cani: fare in modo che questo bisogno
venga soddisfatto senza che cio disturbi o spaadtnticani o persone.

Avere il controllo del cane in ogni momento e cstamza.

Non lasciare mai per nessuna ragione un cane oaitsicon bambini.

Ricordare che qualsiasi danno il cane procuri dppietario € responsabile da tutti i punti di
vista: considerare 'opportunita di fare una assizione.

Fare in modo che il cane venga regolarmente \isitia veterinario e faccia una adeguata
profilassi vaccinale e antiparassitaria.

Prendere i provvedimenti necessari ad evitare olatei indesiderate.

Obblighi di legge del buon proprietario



Alcuni dei doveri basilari dei proprietari sono sdéinda leggi, decreti, regolamenti e ordinanze che
regolamentano il corretto comportamento in ambitdernazionale, nazionale, regionale o
comunale.

In ltalia

Il proprietario, o il detentore anche temporanetergito a far identificare e iscrivere il propriane
all'anagrafe canina regionale, in conformita allgpdsizioni adottate dalle Regioni e dalle Province
Autonome di Trento e Bolzano. Il proprietario eltrmtenuto a comunicare il decesso del cane ed
eventuali trasferimenti, cambi di indirizzo e reitap

Il proprietario di un cane e sempre responsabildeeessere, del controllo e della conduzione del
suo animale e risponde civiimente e penalmenteddani o lesioni a persone, animali e cose
provocate dal proprio animale.

Nelle aree urbane e nei luoghi aperti al pubblambesclusione delle aree per i cani individuate dai
comuni, i cani devono essere condotti con un gginzali lunghezza non superiore a un metro e
mezzo e i detentori devono avere al seguito la mosse da applicare al cane in caso di rischio per
incolumita di persone o animali o su richiestdlel@utorita competenti. Nei locali pubblici o sui
mezzi di trasporto pubblico devono avere sia gghaahe museruola.

Su tutto il territorio nazionale, la legge vietasdittoporre il cane a interventi chirurgici destirea
modificarne la morfologia (taglio delle orecchielld coda e recisione delle corde vocali) se non
per scopi curativi, certificati da un medico vetario. Il taglio della coda e, per il momento,
permesso solo per i cani appartenenti alle razamoisciute dalla F.C.I. in cui la caudotomia &
prevista dallo standard.

Coloro che conducono cani sul suolo pubblico o ad pubblico devono dotarsi di apposita
attrezzatura, sacchetti o palette, per 'immediamtezione delle feci.

Infine, ma non meno importante, € fatto divieto ndaltrattare gli animali e di impiegarli in
combattimenti clandestini o competizioni non awpate, nonché 'addestramento dei cani ai fini di
esaltarne I'aggressivita,

In citta

In materia di prevenzione del randagismo e tutelamali d’affezione sono in vigore leggi
Regionali, regolamenti comunali, regolamenti diiBal Urbana e regolamenti condominiali che
hanno valenza locale.

In viaggio e all’'estero

Prima di organizzare e affrontare un viaggio o waaanza con il proprio animale in ltalia o
all’'estero e importante informarsi sulle normatnezionali e internazionali in materia di trasporto
ed espatrio (passaporto). Al fine di evitare spratiedisguidi, € necessario informarsi anche sui
regolamenti per il trasporto dei cani delle compagt trasporto (aeree, navali e ferroviarie) dasul
recettivita per gli animali in case, alberghi, caggi e spiagge.

Ricordarsi che anche il trasporto in auto dei @&negolamentato dal Codice della Strada: se si ha
piu di un animale & necessario avere apposita gablmontenitore idoneo, o sistemarli nel vano
posteriore al posto di guida separato con un diisdoneo e autorizzato.

Riferimenti di legge

Codice Civile: Art. 2052 — Danno cagionato da adima
Codice Penale: Art.672 — Omessa custodia e malgowdiranimali



Codice Penale: Art. 544 bis — Uccisione di animali

Codice Penale: Art. 544 ter — Maltrattamento diveadi

Regolamento di polizia veterinaria n. 320 1954

Legge 281/1991 — Legge quadro in materia di anidekffezione e prevenzione del randagismo
Legge 189/2004 — Disposizioni concernenti il digieli maltrattamento degli animali, nonche di
impiego degli stessi i combattimenti clandestiobenpetizioni non autorizzate

Regolamento CE n.998/2003 — Passaporto Europeo

Codice della Strada — Art. 169

Ordinanza contingibile e urgente concernente miparel'identificazione e la registrazione della
popolazione canina — 06/08/2008

Ordinanza contingibile e urgente concernente kldudell’incolumita pubblica dall’aggressione dei
cani — 03/03/2009

4.2 Informazione sulle figure di riferimento: a chirivolgersi per avere informazioni corrette e
aiuto in caso di problemi

Sfortunatamente, quando si parla di comportameetocdne, le figure coinvolte sono sempre
troppe e con poche o nessuna regola che ne discijitivita e la competenza professionale.
Questo ovviamente va a scapito sia dei propristarilegli animali.

Cos’e’ la Medicina Comportamentale Veterinaria?

La Medicina Comportamentale e una disciplina spistiga della Medicina Veterinaria che prende
in considerazione le caratteristiche comportamerdal paziente, il rapporto tra animale e
proprietario, le procedure di diagnosi e trattaroetdi disturbi comportamentali.

La Medicina Comportamentale Veterinaria € una dis@ relativamente recente, spesso
paragonata all’addestramento o all'obbedienza, miangortante sottolineare che, sebbene la
gestione dell’animale possa giocare un ruolo sliimsorgenza che nella risoluzione dei problemi
comportamentali, € scorretto attribuire solamemteumaa cattiva gestione la causa principale dei
problemi comportamentali. Infatti, un comportameimadeguato/indesiderabile & diverso da un
comportamento patologico, ‘non normale’. La maggioarte degli animali con disturbi
comportamentali non sempre sono gestiti in moddegaato, ma sono ‘anormali’ perché affetti da
un disturbo comportamentale. La conseguenza d cide non solo non ci si puo aspettare risposte
‘normali’ da soggetti che non lo sono, ma anche ehestremamente pericoloso impostare un
gualsiasi trattamento ignorando tale presupposto.

L'importanza della distinzione tra normale e patolayico

L’aspetto piu importante € quindi la distinzion@ ttomportamento normale e comportamento
patologico. In un soggetto normale, infatti, il plema e puramente gestionale. In quest’ultimo caso
la situazione puo essere affrontata da un educattgguatamente preparato attraverso una corretta
educazione sia del cane sia del proprietario. Ettinimportante che I'educatore sia in grado di
leggere ed interpretare quelli che sono i segnalbthunicazione tra cane e proprietario, cercando
cosi di stabilire, nel binomio cane e proprietarima comunicazione efficace e priva di
fraintendimenti.

In un soggetto patologico, come detto precedent@meron ci si puo aspettare delle risposte
normali ed e pertanto necessario innanzitutto tetie¢ una diagnosi del disturbo presentato dal
paziente. In questo caso, oltre all'eventuale exrinoa del proprietario, va anche impostata una
terapia che includa un protocollo di modificaziarmnmportamentale in relazione alla diagnosi del



problema, affiancato, quando necessario, da unostgpparmacologico. Il Medico Veterinario
competente in Medicina Comportamentale Veterinatefigura di riferimento in questo caso.

Perché il Medico Veterinario competente in MedicinaComportamentale?

La ragione fondamentale e che il Medico Veterinariappunto un medico e ha la responsabilita
della cura del paziente malato. Il Medico Veternmatompetente in Medicina Comportamentale
Veterinaria si trova inoltre nella posizione ottlmaper diagnosticare le deviazioni del
comportamento normale, potendo valutare se il cotap®nto € realmente “ anormale” e se
sussistano cause fisiche alla base del disturbo.

Il Medico Veterinario ha le competenze per valuti@reliagnosi differenziali e per impostare un
trattamento adeguato al tipo di patologia. Non ditichiamo infine che talvolta le terapie
prevedono l'uso anche di farmaci la cui prescrigioh di esclusiva competenza del medico

veterinario.
Altre figure professionali coinvolte

La collaborazione tra diverse figure professioealiil riconoscimento dei propri limiti rappresenta
la combinazione vincente in un settore cosi consple®me quello del comportamento. Dall’inizio
e opportuno che si stabilisca una stretta intesal tnedico veterinario curante di riferimento e |l
medico veterinario competente in Medicina Compodatale. Questo rappresentera un vantaggio
per il cliente (e il cane) che potra quindi contswmedue figure che si muoveranno all'unisono per la
riuscita della terapia. Inoltre, molte patologiengmrtamentali sono multifattoriali e pertanto la
collaborazione con colleghi esperti in altri sattdella medicina veterinaria (per es. neurologi,
dermatologi, ecc.) € necessaria e sempre moltacpeok costruttiva. L'intervento dell’educatore
per aiutare il proprietario ad applicare il protbeai modificazione comportamentale € auspicabile
nella maggior parte dei casi. Poiché la collabameitra medici veterinari ed educatori € una
modalita operativa piu recente, € ancora piu ingmbet assicurarsi che ci sia collaborazione stretta
per un’applicazione puntuale e corretta del pratoa@mmportamentale.
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